Виды социальных услуг, оказываемых АНО СОН «АГАТ»
[bookmark: _GoBack]1. Форма социального обслуживания: социальное обслуживание на дому
	1.1
	Социально – бытовые услуги:

	1.11
	Покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов

	1.11.1
	Покупка и доставка на дом продуктов питания 

	1.11.2
	Покупка и доставка промышленных товаров, средств санитарии и гигиены, газет, книг, журналов 

	1.12.
	Помощь в приготовлении пищи

	1.12.1
	Помощь в приготовлении пищи

	1.13.
	Помощь в приеме пищи (кормление)

	1.13.1
	Помощь в приеме пищи (кормление)

	1.14
	Оплата за счет средств получателя социальных услуг жилищно – коммунальных услуг и услуг связи

	1.14.1
	Оплата жилищно-коммунальных услуг и услуг связи

	1.18
	Содействие в организации предоставления услуг предприятиями торговли, коммунально-бытового обслуживания, связи и другими предприятиями, оказывающими услуги населению

	1.18.1
	Содействие в организации предоставления услуг предприятиями торговли, коммунально-бытового обслуживания, связи и другими предприятиями, оказывающими услуги населению

	1.19
	Уборка жилых помещений

	1.19.1
	Очистка или протирка от пыли (без мытья) полов или стен в жилом  помещении до 18кв.м. 

	1.19.2
	Очистка или протирка от пыли (без мытья) наружных поверхностей корпусной мебели, бытовой техники, подоконников в жил помещ. до 18 кв.м.

	1.19.3
	Очистка от пыли ковров, мягкой мебели пылесосом  в жилом помещении не более  18 кв.м.  

	1.19.4
	Мытье полов или стен туалетной или ванной комнаты

	1.19.5
	Мытье полов в жилом помещении площадью не более 18 кв. м.

	1.19.6
	Мытье  раковины

	1.19.7
	Мытье  ванны 

	1.19.8
	Мытье  унитаза

	1.19.9
	Мытье  дверей

	1.19.10
	Вынос  мусора в мусорный контейнер не более 30 литров весом до 7 кг 

	1.19.13
	Мытье  газовой (электрической) плиты

	1.19.14
	Подготовка  холодильника к мытью  

	1.19.15
	Мытье  холодильника  внутри и снаружи (без передвижения холодильника)

	1.19.16
	Мытье окон, в том числе с балконной дверью (за исключением элементов остекления балконов и лоджий)

	1.19.17
	Мытье  посуды (не более 10 предметов)

	1.20
	Сопровождение в медицинские организации

	1.20.1
	Сопровождение в медицинскую организацию  (1 час)

	1.21
	Предоставление гигиенических услуг лицам, неспособным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход

	1.21.5
	Помывка  в ванной, душе

	1.21.9
	Стрижка ногтей на руках

	1.21.10
	Стрижка ногтей на ногах

	1.21.12
	Смена постельного белья

	1.21.513        
	Смена нательного белья 

	1.22
	Помощь в написании, оформлении и прочтении писем и различных документов

	1.22.3
	Помощь в написании, оформлении и прочтении писем и различных документов

	1.23
	Сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в стирку, химчистку, ремонт, обратная их доставка

	1.23.4        
	Сдача вещей в стирку, химчистку, ремонт,  обратная их доставка

	1.23.5        
	Стирка вещей клиента до 5 кг (сбор, загрузка в стиральную машину, выгрузка, развешивание вещей)

	1.23.6  
	Глажение белья до 5 кг

	1.24
	Отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции

	1.24.3
	Отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции (по месту проживания)
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	Социально – медицинские услуги:

	2.2.
	Содействие в оказании бесплатной медицинской помощи в объеме, определяемом в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Свердловской области

	2.2.9.
	Осуществление посреднических действий между клиентом и медицинскими организациями по телефону, через сеть Интернет

	2.2.10
	Личное обращение социального работника в медицинскую организацию (запись на прием к врачу, получение талона, выписка рецептов, сдача анализов) 

	2.7.
	Содействие в госпитализации получателей социальных услуг, а также содействие в их направлении по медицинским показаниям на санаторно – курортное лечение

	2.7.5.
	Осуществление посреднических действий между клиентом и медицинскими организациями

	2.7.6.
	Сопровождение клиента в медицинскую организацию, подразделение ФСС, УСП 

	2.8
	Содействие в получении стоматологической, зубопротезной и протезно – ортопедической помощи, за исключением протезов из драгоценных металлов и других дорогостоящих материалов

	2.8.5.
	Осуществление посреднических действий между клиентом и медицинскими организациями,  подразделениями ФСС, протезно – ортопедическим предприятием

	2.12.6.
	Сопровождение клиента в организации, осуществляющие проведение реабилитационных мероприятий медицинского и социального характера

	2.13.
	Содействие в обеспечении техническими средствами ухода и реабилитации

	2.13.3.     
	Содействие в обеспечении техническими средствами ухода и  реабилитации 

	2.16.
	Содействие в обеспечении по рецептам врачей лекарственными средствами и изделиями медицинского назначения

	2.16.3.
	Содействие в обеспечении по рецептам врачей лекарственными средствами и изделиями медицинского назначения

	2.17.
	Содействие в проведении медико – социальной экспертизы

	2.17.5.
	Осуществление  посреднических действий с мед. организациями 

	2.17.6.
	Сопровождение клиента в медицинскую организацию, бюро медико-социальной экспертизы
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	Социально – психологические услуги:

	3.5.
	Психологическая помощь и поддержка, в том числе гражданам, осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных услуг

	3.5.5.
	Оказание индивид. психологической помощи в т. ч. беседы, общение, выслушивание, подбадривание к активности, психологическая поддержка жизненного тонуса клиентов 

	6.
	Социально – правовые услуги:

	6.5.
	Содействие в осуществлении по отношению к гражданам мер социальной поддержки, установленных законодательством Российской Федерации и Свердловской области

	6.5.5.
	Содействие клиенту в подготовке документов, необходимых  для предоставления мер социальной поддержки

	6.5.6.
	Обращение в интересах клиента или сопровождение клиента в УСП, МФЦ

	6.6.
	Оказание помощи в пенсионном обеспечении и предоставлении других социальных выплат

	6.6.5.

	Содействие в подготовке документов для организации пенсионного обеспечения и др. социальных выплат

	6.6.6.
	Обращение в интересах  клиента либо сопровождение клиента в ПФ РФ



